REGULAMIN KONKURSU
»Wakacje z APTEO”

§1

Postanowienia ogdine

1. Niniejszy regulamin (zwany dalej ,,Regulaminem”) reguluje zasady i warunki uczestnictwa
w konkursie pn. ,Wiosenne musujgce wsparcie” (zwanym dalej w Regulaminie ,Konkurs”),
prawa i obowigzki Organizatora oraz Uczestnikéw i jest wigzacy dla Organizatora oraz
Uczestnikéw.

2. Organizatorem Konkursu jest Synoptis Pharma Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-255
Warszawa) przy ul. Krakowiakéw 65, spétka wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw KRS

pod numerem KRS 0000225105 przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy

w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy, ktérej nadany zostat nastepujgcy numer NIP:
6462663442 oraz REGON: 278352048, (zwany w Regulaminie ,,Organizatorem”).

3. Obstuge Konkursu, czynnosci techniczno- organizacyjne zwigzane z jego realizacjg

prowadzi na zlecenie Organizatora firma Chromatique Julian Peksa z siedzibg w Poznaniu ul
Szamotulska 26 (60-366), ujawniong w Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej, NIP:5992712343, REGON: 080445501 (dalej ,Agencja”) dziatajgca w imieniu i na
Zlecenie Organizatora.

4. Konkurs trwa od 13.07.2026 r. od godziny 10:00 do 19.07.2026 r. do godziny 23:59 - Wykonania
zadania konkursowego, przy czym czynnosci zwigzane z przyznawaniem i odbiorem Nagréd oraz
rozpatrywaniem reklamacji zakonczg sie do dnia 24.08.2026 r.

5. Konkurs odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskiej i organizowany jest w Internecie w
ramach profilu marki o nazwie , Tuby Musujgce APTEQO” (https://www.facebook.com/
TubyMusujaceAPTEQ) prowadzonego przez Organizatora na portalu spotecznosciowym
Facebook nalezgcego do Meta Platforms, Inc., Meta (dalej zwany: ,,Fanpage’em”).
6.Uzytkownikiem w rozumieniu niniejszego Regulaminu jest kazda osoba, ktéra w jakikolwiek
sposob korzysta z portalu spotecznosciowego Facebook, w szczegdlnosci z ustug dostepnych na
portalu spotecznosciowym (dalej: ,Uzytkownik”).

7.Konkurs nie jest grg losowg w rozumieniu art. 2 ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

8.0rganizator informuje, ze Konkurs nie jest w zaden sposob sponsorowany, popierany ani
przeprowadzany przez serwis Meta Platforms, Inc., Meta (z siedzibg w Menlo Park, Kalifornia,
Stany Zjednoczone Ameryki), ani w zaden inny sposéb nie jest z nim zwigzany. Serwis Meta nie
ponosi odpowiedzialnosci za organizacje i prowadzenie Konkursu.

§ 2

Uczestnictwo w Konkursie

1. W Konkursie mogg wzig¢ udziat wytgcznie osoby fizyczne, ktére:

1) najpdzniej w chwili przystgpienia do Konkursu ukonczyty 18 lat i posiadajg petng zdolnos¢
do czynnosci prawnych, z zastrzezeniem ust. 2 ponizej;

2) majg miejsce statego zamieszkania na terenie Rzeczypospolitej Polskiej,

3) majg konto na portalu spotecznosciowym Facebook,

2. Uczestnicy mogg bra¢ udziat w Konkursie wytgcznie osobiscie, {j.:

1) nie dopuszcza sie 0soéb, ktére nie dziatajg osobiscie, ale przez osoby trzecie;

2) nie dopuszcza sie 0sob, ktére tworzg fikcyjne profile na portalu spotecznosciowym
Facebook.

3. W Konkursie nie mogg uczestniczyc:



pracownicy Organizatora ani Agencji;

osoby wchodzace w sktad Komisji, o ktérej mowa w §4 Regulaminu;

3) cztonkowie najblizszych rodzin os6b wskazanych w pkt 1 i 2, przez ktére rozumie sie:
a) matzonka, wstepnych, zstepnych, rodzenstwo;

b) powinowatych;

c) osobe pozostajgcg z osobami, o ktérych mowa w lit. a i b, w stosunku przysposobienia
oraz jej matzonka.
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§3

Zasady Konkursu

1. Udziat w Konkursie jest dobrowolny i bezptatny.

2. Udziat Uczestnika w Konkursie oznacza akceptacje tresci niniejszego Regulaminu.

3. Aby wzig¢ udziat w Konkursie Uczestnik zobowigzany jest zapoznac sie z jego zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie oraz w okresie 13.07.2026 od godziny 10:00 do 19.07.2026
do godziny 23:59 spetni¢ nastepujgce warunki:

a) wykona¢ Zadanie Konkursowe, ktére polega na dokonczenia zdania: ,W mojej wakacyjnej
walizce zawsze jest miejsce na suplement diety Elektrolity APTEO, bo...” w komentarzu pod
postem konkursowym na Facebooku na na Fanpage'u.

b) przesta¢ zgtoszenie w Okresie Trwania Konkursu w sposéb publiczny w formie komentarza pod
postem konkursowym na Fanpage’u na portalu Facebook

c) spetni¢ warunki okreslone w par. 2 oraz w par. 3 ust. 2 Regulaminu,

4. W Konkursie nie bedg uwzgledniane Zgtoszenia:

a) ktdre nie spetniajg warunkéw okreslonych w niniejszym Regulaminie, w szczegdlnosci
warunkow wskazanych w ust. 1 — 3 powyzej,

b) wystane w inny sposdb niz okreslony w par. 3 ust. 3 pkt b

c) jezeli Zadanie Konkursowe narusza autorskie prawa majgtkowe, prawa do wizerunku osob,
dobre obyczaje;

d) ktére zawierajg wulgaryzmy, tresci obrazliwe oraz niebedgce odpowiedzig na Zadanie
Konkursowe.

5. Prawidtowe Zgtoszenie udziatu w Konkursie, dla swej waznosci i skutecznosci, polega na
tgcznym spetnieniu warunkéw okreslonych powyze;j.

§4

Zasady przyznawania Nagrod w Konkursie

1. Wyboru najciekawszych Zgtoszen dokona specjalnie w tym celu powotana przez Organizatora
trzyosobowa komisja konkursowa (zwana dalej ,,Komisja”), w ktorej sklad wejdg
przedstawiciele Organizatora oraz Agencji.

2. Do zadan Komisji nalezy:

a) zapewnienie uczestnictwa w ocenie przez Komisje wszystkim prawidtowym

zgtoszeniom,

b) rozstrzygniecie Konkursu (ocena Zgtoszen przestanych przez Uczestnikéw) zgodnie

z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz zasadami petnej rzetelnosci

przeprowadzonych czynnosci,

c) ogtoszenie listy laureatéw Konkursu, ktorzy otrzymali prawo do Nagrody,

d) prowadzenie postepowan reklamacyjnych.

3. Sposrdéd wszystkich prawidtowych Zgtoszen Uczestnikow, nadestanych w okresie 13.07.2026 od



10:00 - 19.07.2026 do 23:59 wigcznie, Komisja wybierze 20 (dwadziescia) zgtoszen Uczestnikow,
ktére w ocenie Komisji bedg najlepsze i po spetnieniu warunkéw niniejszego regulaminu, zostang
nagrodzone nagrodami zgodnie z par. 5. ust. 2.

4. Komisja dokona rozstrzygniecia Konkursu najpézniej do dnia 22.07.2026 r.

5. Przy ocenie i wyborze najlepszych Zgtoszeh Komisja bedzie stosowata nastepujgce kryteria:
a) pomystowos¢,

b) kreatywnosc,

6. Decyzja Komisji w zakresie wyboru Zgtoszenia jest ostateczna i wigzgca. Uczestnikowi
przystuguje prawo do ztozenia reklamacji i nie wytgcza prawa Uczestnika do niezaleznego
dochodzenia swoich roszczenh na drodze postepowania sgdowego.

7. Najpdzniej w ciggu 1 dnia roboczego od dnia zakonczenia obrad Komisji, Laureaci Nagrod
zostang poinformowani o:

a) uzyskaniu prawa do Nagrody;

b) koniecznosci podania swoich danych osobowych, adres paczkomatu do wysyitki, numer telefonu
oraz adresu mailowego niezbednego do wydania Nagrody (imig, nazwisko, numer paczkomatu,
ulica paczkomatu, kod pocztowy paczkomatu , miasto paczkomatu, numer telefonu i adres
mailowy) — w wiadomosci prywatne;.

8. Laureat Konkursu zostanie poinformowany o wygranej poprzez komentarz pod postem
konkursowym zamieszczony na Fanpage'u.

9. Laureat Konkursu traci prawo do Nagrody, jezeli:

a) nie dopetni w terminie ktérego$ z warunkéw Regulaminu

b) odméwi podania swoich danych koniecznych do przestania

c) nie odbierze Nagrody

d) Nagroda nie bedzie mogta zosta¢ wydana z uwagi na btedny adres wskazany przez

Laureata

e) zostanie wystana do osoby wskazanej z imienia i nazwiska przez Laureata i osoba ta

nie przekaze Nagrody do Laureata

10. Komisja sporzgdzi protokot z podaniem wynikdw Konkursu. Uczestnik Konkursu moze
zapoznac sie z protokotem na swoje zadanie w siedzibie Organizatora.

§5

Nagrody
1. W Konkursie Organizator przewidziat tgcznie 20 (dwadziescia) nagréd. Kazda nagroda sktada
sie z zestawu:
1x butelki na wode marki Contigo i 14x Tuby Musujgce APTEOQ, a tagczna warto$¢ jednej nagrody
wynosi 183 zt (sto osiemdziesiat trzy ztote)
tgczna warto$¢ wszystkich nagrod wynosi: 3660 zt (trzy tysigce szeséset szescdziesigt ztotych)
2. Na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od
0s0b fizycznych tj. z dnia 9 lutego 2024 r. (Dz.U. z 2024 r. poz. 226 ze zm.) tgczna warto$¢
przekazanej Laureatowi Nagrody, podlega opodatkowaniu zryczattowanym podatkiem
dochodowym od 0s6b fizycznych w wysokosci 11,11% wartosci Nagrody. Ptatnikiem
zryczattowanego podatku dochodowego od oséb fizycznych jest Organizator, ktéry
odprowadzi do wiasciwego Urzedu Skarbowego zryczattowany podatek dochodowy nalezny
z tytutu wygranej. W tym celu do wartosci Nagrody zostanie dodana dodatkowo jeszcze
nagroda pieniezna w wysokosci odpowiadajgcej zryczattowanemu podatkowi dochodowemu
od oséb fizycznych z tytutu wygranej w Konkursie, w kwocie stanowigcej 11,11% wartosci
Nagrody. Laureat zgadza sie, ze kwota nagrody pienieznej nie podlega wyptacie na jego rzecz,
lecz przeznaczona jest na zaptate podatku naleznego z tytutu wygranej w Konkursie.
3. Uczestnik moze otrzymac tylko jedng Nagrode w ramach Konkursu.
4. Nagrody nie podlegajg zamianie na inng nagrode lub na jej rownowartos¢ pieniezng.



5. Uczestnik moze zrzec sie prawa do Nagrody, ale w zamian nie przystuguje mu zaden
ekwiwalent pieniezny lub rzeczowy. W przypadku rezygnaciji z Nagrody lub utraty
przez Laureata prawa do Nagrody z jakiejkolwiek przyczyny, Nagroda pozostaje do wytgcznej
dyspozycji Organizatora.
§6
Wydanie nagréd

1. Laureaci zostang powiadomieni o wygranej w komentarzu pod postem konkursowym na
FanPage’u Apteo na Facebooku.

2. Agencja odpowiada za przekazanie Nagréd. Aby otrzymac Nagrode, Uczestnik musi przekazac
dane niezbedne do jej doreczenia najpozniej do 27.07.2026 r. Po otrzymaniu tych danych Agencja
wyda Nagrode w ciggu 10 dni roboczych. W przypadku nieprzekazania danych w wyznaczonym
terminie Uczestnik traci prawo do Nagrody.

3. W przypadku problemoéw z doreczeniem nagrody, uczestnicy mogg zgtasza¢ w wiadomosci
prywatnej konta Facebook Tuby Musujgce APTEO w czasie trwania Konkursu oraz po jego
zakonczeniu, gdzie mogg oni zgtaszac wszelkie sprawy zwigzane z odbiorem nagrody.

4. Nieodebranie Nagrody z przyczyn lezgcych po stronie Laureata, w szczegdlnosci podanie
btednych danych adresowych do korespondenciji, skutkowac¢ bedzie utratg prawa do Nagrody.

5. W przypadku wygrania Nagrody w Konkursie, Laureaci Konkursu wyrazajg zgode na publikacje
ich nazwy uzytkownika, oraz Zgtoszenia konkursowego (w zakresie odpowiedzi na pytanie
konkursowe lub zrealizowanego zadania konkursowego) w ramach: profilu Facebook dla Tuby
Musujgce APTEO.

§7

Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych jest Synoptis Pharma Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie
przy ul. Krakowiakéw 65, 02-255 Warszawa. Z administratorem mozna skontaktowac sie
telefonicznie pod numerem +48 (22) 32 16 240 lub pisemnie pod adresem e-mail
office@synoptispharma.com.

2. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna sie skontaktowa¢ pod
adresem e-mail: iod@neuca.pl lub pisemnie pod adresem ul. Forteczna 35-37, 87-100 Torun,
z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych Osobowych”. Z inspektorem ochrony danych mozna
sie kontaktowaé we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych oraz
korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

3. Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane w nastepujgcych celach, przez okres i na
podstawie:

a. zwigzanych z udziatem w Konkursie (realizacjg umowy udziatu w Konkursie), w tym w celu
(1) przeprowadzenia i rozstrzygniecia Konkursu — w tym ogtoszenia Laureatéw na

Fanpage'u (2) kontaktu z Uczestnikiem, (3) obstugi reklamac;ji oraz (4) przekazania nagrod
zgodnie z Regulaminem Konkursu. Dane osobowe bedg przetwarzane w tym celu do
zakonczenia trwania Konkursu i wydania nagrod, chyba ze Uczestnik wczesniej zrezygnuje

Z udziatu w Konkursie lub utraci mozliwos¢ udziatu w Konkursie, a nastepnie przez okres
niezbedny do dochodzenia i obrony ewentualnych roszczen oraz zgodnie z wymaganiami
obowigzujgcych przepiséw prawa. Podstawg prawng przetwarzania danych bedzie art. 6

ust. 1 lit. b w zw. z art. 6 ust. 1 lit. f rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 — ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych (dalej: ,RODQ”), a uzasadnionym
interesem administratora bedzie zachowanie dowodéw do ustalenia, dochodzenia lub

obrony ewentualnych roszczen oraz dokumentowanie przeprowadzenia akcji zgodnie z
przepisami,

b. rozliczeh ksiegowo- podatkowych — przez okres wymagany przepisami prawa (prawo



podatkowe, przepisy o rachunkowosci) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO (wypetnienie
obowigzku prawnego),

c. Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przekazane, w niezbednym zakresie, podmiotom
przetwarzajgcym dane osobowe na zlecenie administratora: podmiotowi obstugujgcemu
Konkurs (Agencja), dostawcom ustug IT, biurom rachunkowym), podmiotom

swiadczgcym ustugi prawne, transportowe, kurierskie, archiwizacyjne, przy czym takie
podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z administratorami i wytgcznie zgodnie

z poleceniami administratora. Dane osobowe mogag rowniez zostaé przekazane

podmiotom uprawnionym do ich otrzymania na podstawie przepiséw prawa.

4. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do jego danych oraz prawo zadania ich poprawiania,
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych
do innego administratora.

5. W przypadku danych osobowych przetwarzanych na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu administratora, Uczestnik ma prawo wnie$¢ sprzeciw wobec takiego przetwarzania z
uwagi na swojg szczegolng sytuacje.

6. Uczestnikowi przystuguje réwniez prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony
Danych Osobowych.

7. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne aby méc wzigé udziat w Konkursie

8. Dane nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu.

§8

Reklamacje

1. Reklamacje zwigzane z Konkursem Uczestnicy mogg zgtasza¢ w wiadomosci prywatnej na
koncie Facebook Tuby Musujgce APTEO lub pocztg tradycyjng z dopiskiem ,Reklamacja —
Konkurs Wakacje z APTEO na adres ul. Szamotulska 26, 60-366 Poznan, nie pdzniej niz 7 dni
roboczych od daty otrzymania nagrody, przy czym w przypadku przesyiki pocztowej decyduje data
stempla pocztowego.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres osoby sktadajgcej reklamacije,
adres e-mail, jak rowniez dokfadny opis i powdd reklamacji. Reklamacje niespetniajgce tych
warunkow nie bedg rozpatrywane.

3. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Uczestnik zostanie poinformowany wiadomoscig
elektroniczng (na adres e-mail podany w reklamaciji) w ciggu 14 dni roboczych od daty
otrzymania reklamacji przez Organizatora.

4. Reklamacje rozpatruje Komisja, ktérej decyzja jest wigzgca i ostateczna. Decyzja Komisji co do
rozpatrzenia reklamaciji nie jest wigzgca dla Uczestnika, ktéry moze dochodzi¢ swoich praw na
drodze postepowania sgdowego.

§9
Wiasnosé¢ intelektualna

1. Uczestnicy moga zgtasza¢ do Konkursu wytgcznie tresci wtasnego autorstwa. Organizator
jest upowazniony do weryfikacji w kazdym czasie Zgtoszenia Konkursowego, z
uwzglednieniem kryterium autorstwa. W razie stwierdzenia naruszen niniejszego zapisu,
Organizator jest uprawniony do wykluczenia Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen, na
kazdym etapie Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje rowniez

prawo do pozbawiania Nagrdéd. W takim przypadku Uczestnik ma prawo ztozenia

reklamacji zgodnie z Regulaminem.

2. Uczestnik ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za naruszenie autorskich praw majgtkowych
lub osobistych praw osob trzecich w zwigzku z przestanym Zgtoszeniem Konkursowym.
Uczestnik zobowigzuje sie zwréci¢ Organizatorowi lub Agencji wszelkie koszty, jakie

ponidst Organizator lub Agencja w zwigzku z naruszeniem praw lub débr oséb trzecich na



skutek eksploatacji wadliwej tredci Zgtoszenia Konkursowego w zwigzku z naruszeniem, o
ktérym mowa w zdaniu poprzednim.

3. Uczestnik wyraza zgode na dokonywanie przez Organizatora lub jego na zlecenie,
wszelkich zmian, przerdbek i innych modyfikacji Zadania Konkursowego, zgodnie z
potrzebami Organizatora, a nadto wyraza zgode na rozporzadzanie i korzystanie z
opracowania Zadania Konkursowego.

4. Zadania Konkursowe przestane przez Uczestnikéw mogg zosta¢ umieszczone w Internecie
lub wykorzystane m.in. w katalogach Organizatora lub Agencji lub innych jednostek
wspotpracujgcych z Organizatorem lub Agencja, bez podawania nazwiska autora, na co
Uczestnicy wyrazajg zgode.

5. Dokonanie Zgtoszenia Konkursowego zgodnie z zasadami Regulaminu réwnoznaczne jest
z udzieleniem Organizatorowi oraz Agencji niewytgcznej i nieodptatnej licencji, z prawem

do udzielania sublicencji, na korzystanie z nadestanej pracy bez ograniczen czasowych i
terytorialnych, w celach wytgcznie z organizacjg Konkursu poprzez:

6. utrwalenie przy wykorzystaniu wszelkich znanych technik na wszelkich znanych nosnikach,
co obejmuje w szczegodlnosci utrwalenie technikg analogowa, cyfrowg i optyczna,

7. zwielokrotnienie wszelkim znanymi technikami cyfrowymi, analogowymi i optycznymi,

8. publikacje na nosnikach wielkoformatowych (zewnetrznych i wewnetrznych),

9. wielokrotne publiczne wystawienie,

10. eksploatacje w Internecie, na stronach www, za posrednictwem tgczy telefonicznych lub
satelitarnych, przewodowych lub bezprzewodowych, technik cyfrowych lub analogowych,

11. publiczne udostepnianie w taki sposéb, aby kazdy mégt mie¢ do niego dostep w miejscu
i w czasie przez siebie wybranym,

12. wykorzystywanie w dziataniach marketingowych, w tym do dziatan reklamowych i
marketingowych produktéw Organizatora,

13. wykorzystywanie ich do tworzenia utworéw zaleznych, a nastepnie uzywania tak
powstatych utworéw w sposob wskazany w pkt. od a) do g) bez wzgledu na ilo$¢ nadan,
emisji, czy wytworzonych egzemplarzy,

14. Uczestnik wyraza zgode na wykorzystywanie tresci Zgtoszenia Konkursowego bez
podawania imienia, nazwiska lub pseudonimu tworcy.

15. W przypadku, gdy Zgtoszenie Konkursowe zawiera wizerunek, Uczestnik przesytajgc
Zgtoszenie Konkursowe oswiadcza, iz wyraza zgode na wielokrotne wykorzystywanie
wizerunku zawartego w tym Zgtoszeniu Konkursowym na wszelkich polach eksploataciji
okreslonych w ust. 5 powyzej. Zgoda niniejsza nie jest ograniczona czasowo i terytorialnie.
16. Jezeli Zgtoszenie Konkursowe zawiera wizerunek osob trzecich, Uczestnik oswiadcza, iz
posiada zgode do wykorzystania wizerunku tych oséb, na zasadach opisanych powyzej.

§10
Swiadczenie ustug droga elektroniczna

1. Organizator jest jednoczes$nie ustugodawcyg ustug swiadczonych droga elektroniczng

w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (t.j. Dz.U.
z 2020 r. poz. 344). Niniejszy Regulamin stanowi jednoczesnie regulamin Swiadczenia ustug
drogg elektroniczng w rozumieniu art. 8 ww. ustawy. Organizator Swiadczy ustugi drogg
elektroniczng w czasie rzeczywistym, nieodptatnie i zgodnie z niniejszym Regulaminem
polegajace na:

a) zapewnieniu dostepu do informacji na temat Konkursu oraz do zamieszczonego

w Serwisie Regulaminu, udostepnianych na indywidualne zgadanie Uczestnika w taki

sposob, aby Uczestnik miat do nich dostep w czasie przez siebie wybranym

za posrednictwem Serwisu (dalej: ,Ustuga informacyjna”),



b) udostepnieniu platformy umozliwiajgcej wziecie udziatu w Konkursie na zasadach
okreslonych w Regulaminie w Serwisie (dalej: ,Ustuga w zwigzku z Konkursem”).

2. Umowa o swiadczenie ustug drogg elektroniczng zostaje zawarta z chwilg akceptacji

przez Uczestnika niniejszego Regulaminu i wyrazeniem zgody na jego przestrzeganie, do czasu
rezygnacji z ustug przez Uczestnika. Przed zawarciem umowy o $wiadczenie ustug drogg
elektroniczng Uczestnik powinien zapoznac¢ sie z tre$cig Regulaminu i zobowigzac sie do jego
przestrzegania. Zgoda Uczestnika na korzystanie z ustug objetych Regulaminem moze by¢

w kazdej chwili cofnieta. W celu rezygnaciji z ustug nalezy zgtasza¢ w wiadomosci prywatne;j
konta Facebook Tuby Musujgce APTEO w czasie trwania Konkursu oraz po jego zakonczeniu.
3. Niezwtocznie po otrzymaniu wiadomosci, umowa o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng
zostaje rozwigzana, a Organizator Konkursu usuwa dane Uczestnika z systemu
informatycznego.

4. Zakazane jest dostarczanie przez Uczestnika tresci o charakterze bezprawnym.

5. Dla wspétpracy z systemem informatycznym, ktorym postuguje sie Organizator, Uczestnik
musi dysponowac sprzetem i systemem spetniajgcym nastepujace wymagania techniczne:

a) komputer z internetowg przeglgdarkg www z wtgczong obstugg plikéw ,cookies”

i javascript;

b) potgczenie z siecig Internet,

6. Organizator informuje, ze korzystanie z ustug okreslonych w niniejszym Regulaminie moze
wigzac sie ze standardowym ryzykiem zwigzanym z wykorzystaniem sieci Internet

i rekomenduje Uczestnikom przedsiewziecie odpowiednich krokow w celu ich
zminimalizowania.

7. Reklamacje zwigzane ze $wiadczeniem ustug elektronicznych przez Ustugodawce mozna
zgtasza¢ w wiadomosci prywatnej konta Facebook Tuby Musujgce APTEO w czasie trwania
Konkursu oraz po jego zakonczeniu.

8. Zaleca sie podanie przez Uczestnika w opisie reklamaciji: informaciji i okolicznosci dotyczacych
przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci, zgdania
Uczestnika oraz danych kontaktowych sktadajacego reklamaciji.

9. Ustugodawca rozpatruje reklamacje niezwtocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni, liczac od
dnia jej wniesienia. Jesli reklamacja w tym czasie nie moze zosta¢ rozpatrzona, Ustugodawca
w tym terminie powiadamia reklamujgcego o przyczynach opéznienia, a takze

przewidywanym, niezbednym terminie rozpatrzenia reklamac;ji.

10. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie w zakresie $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng, zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym
w szczegolnosci ustawa o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, przywotana w ust. 1
powyzej.

§ 11

Postanowienia koncowe
1. Regulamin dostepny jest w siedzibie Organizatora oraz za posrednictwem portalu
spotecznosciowego Facebook
pod adresem: https://www.facebook.com/TubyMusujaceAPTEO
2. Organizator zastrzega sobie prawo do dokonania modyfikacji postanowien Regulaminu z
waznych powoddéw, w szczegolnosci:
a) niemoznosci przeprowadzenia Konkursu w pierwotnie wyznaczonym terminie z przyczyn
niezaleznych od Organizatora, ktérych wystgpienia nie mogt on przewidzie¢ nawet przy
zachowaniu nalezytej starannosci;
b) prawnego obowigzku dokonania zmian, w tym obowigzku dostosowania Regulaminu do
aktualnego stanu prawnego;
¢) decyzji Organizatora o wprowadzeniu bardziej korzystnych dla Uczestnikow warunkow
udziatu w Konkursie, w tym wydtuzenia czasu jego trwania.



https://www.facebook.com/TubyMusujaceAPTEO

Przy czym zmienione zapisy nie bedg pogarszac sytuacji uczestnikow Konkursu. W takim
przypadku zmieniony Regulamin zostanie zamieszczony na profilu Facebook pod wskazanym
adresem: https://www.facebook.com/TubyMusujaceAPTEO. Regulamin w zmienionej formie
obowigzuje od momentu opublikowania na profilu Facebook.

3. Uczestnik, ktory nie zgadza sie na zmiane Regulaminu uprawniony jest do rezygnacji z udziatu
w Konkursie poprzez ztozenie Organizatorowi oswiadczenia o rezygnacji poprzez zgtoszenie w
wiadomosci prywatnej konta Facebook Tuby Musujgce APTEO w czasie trwania Konkursu oraz
po jego zakonczeniu.

4. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa polskiego.

5. Wszelkie spory dotyczgce Konkursu bedg rozstrzygane przez sgd powszechny wiasciwy
miejscowo wedtug zasad ogolnych wynikajgcych z Kodeksu postepowania cywilnego.



